
OFFRE D’EMPLOI

 
TITRE : Intervenante sur la liste de rappel - Refuge

 

Durée : Indéterminée

Horaire : variable

Le Refuge pour les femmes de l’Ouest de l’Île est un organisme défendant le droit des femmes et 
enfants  victimes  de  violence  conjugale  et  ce,  par  le  biais  de  services  d’hébergement, 
d’accompagnement et  de soutien psychologique.  Installé depuis plus de 30 ans sur le territoire de 
l’Ouest de l’Île, nous sommes le seul Refuge pour femmes et enfant de tout l’Ouest de l’Île.   Composé 
d’une  équipe  très  dynamique  et  qualifiée,  le  Refuge  et  un  milieu  de  travail  très  stimulant  et  un 
employeur de premier choix.  Nous offrons une échelle de rémunération concurrentielle, la possibilité 
d’évoluer avec nous  en perfectionnant  vos compétences en plus d’élargir vos horizons.  Joignez-vous 
à nous!!!

FONCTIONS     :   

Intervention :

Ø        Répondre à la ligne 24/7, assurer l’écoute, l’intervention et la référence.
Ø        Effectuer les admissions, accueillir les femmes et enfants.
Ø        Soutenir  la  femme  dans  ses  démarches  en  favorisant  une  relation 
positive, saine et égalitaire.
Ø        Intervenir  dans  le  quotidien,  gérer  les  crises,  partager  le  vécu  des 
femmes hébergées.
Ø        Assurer  un  suivi  d’intervention  en  conformité  avec  le  plan 
d’intervention établi.
Ø        Tenir à jour l’information dans les dossiers des femmes.
Ø        Effectuer de l’intervention de cuisine.

Vie collective :
Ø        S’assurer du respect des règlements du Refuge et de la coopération 

dans la réalisation des tâches collectives.
Ø        Sensibiliser les femmes sur la salubrité et l’entretien du Refuge.
Ø        Intervenir en cas de litige entre les femmes.
Ø        Effectuer des tournées régulières dans la maison (sur les 3 étages) afin 

de  prendre  connaissance  du  climat  et  intervenir  selon  les  besoins 
identifiés.

Administration / gestion :
Ø        Compléter les fiches statistiques.
Ø        Assembler  des  dossiers  vierge  afin  d’en  assurer  une  disponibilité 

constante.
Ø        Compléter les outils de communication.
Ø        Participer  aux  changements  de  quarts,  aux  rencontres  d’équipe  du 



Refuge et aux supervisions cliniques.
Ø        Travailler en étroite collaboration avec toute l’équipe du Refuge.

EXIGENCES :

Avoir obtenu un diplôme en intervention.   Détenir une analyse féministe des 
causes de la violence faite aux femmes.  Expérience de 3 ans dans un travail 
similaire auprès des femmes. Bonne connaissance de Word et Excel.  Bonne 
maîtrise de la langue française et anglaise.  Etre disponible pour travailler sur 
appel.

 

Veuillez envoyer votre C.V. + lettre de présentation (indiquant votre vision de la 
violence conjugale et la raison pour laquelle vous désirez travailler auprès des 
femmes victime de violence conjugale) à l’attention de Guylaine Simard au 514-
620-6555 ou par courriel  shelter@videotron.ca. Le tout avant le 1e novembre 
2010.
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